DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA ST
PROTECTIA COPILULUI NEAMT

Complexul Rezidential de Servicii Sociale wB3arbara Stamm® Péstriveni
Comuna Pastraveni, jud Neamt, telefon 0787572263, fax: 0233/783008, e-mail:
crrphpastraveni@yahoo.com
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pentru atribuirea contractului de achizitie publics de , Servicii de paz:‘-f‘pg;nf'ru' h%pécxul
Rezidential de Servicii Sociale Barbara Stamm Piistriivoni™NBAY>

CPV: 79713000-5 Servicii de pazé (Rev.2)

Autoritatea contractanti: Complexul Rezidential de Servicii Socjale Barbara Stamm Péstriveni,
gtr. Principalii nr. 97, localitatea Pastréveni, judetul Neamt

Denumirea contractului de achizifie publics; Servicii de pazd pentru Complexul Rezidential de
Servicli Sociale Barbara Stamm Pdstriveni

Cadrul legal justificativ i aplicabil:

¢ Legea nr. 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor;

¢ Legea nr. 448/2006 privind protectia gi promovares drepturilor persoanelor cu handicap;

* Legea nr. 197/2012 §i HG nr, 797/2017 privind standardele minime de calitate pentru
serviciile sociale rezidentiale;

* Legea nr. 98/2016 privind achizifiile publice si G ar.  395/2016;
HGiznr. 301/2012 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr.
333/2003.

* Orice alte reglementiiri incidente privind securitatea, protectia muncli, sinitatea i
protectia beneficiarilor.

Scopul achizitiei:

Scopul general 1l constituie incheierea unui contract de prestliri servicii pentru asigurarea pazei
obiectivului C.R.S.S. Barbara Starnm PAstriiveni, conform planului de pazi §i evalusirii de risc
existente,

Descrierea serviciilor ce vor f achizitionate:

Serviciile se vor presta exclusiv de citre prestator. Dispozitivul de paza se compune dintr-un past
de pazd, care va asigura:

* Pazei obiectivului pe timp de zi §i noapte, conform planului de pazi,



* Post fix, cu agent prezent permanent conform programului: de luni pan# duminics 24

ore/24.

Fird patrule mobile; agentul riméne in perimetrul stabilit prin planul de pazi.

Supravegherea intréirilor gi iegirilor din incints;

Monitorizarea zonelor vulnerabile si prevenirea accesului persoanelor neautorizate;

Interventia in caz de situatii speciale (incendiu, inundaii, atac, tulburarea ordinii publice,

colecte/scrisori suspecte etc.);

Meninerea ordinii i siguranei in perimetrul institutiei;

Colaborarea cu organele de politie, ISU si alte institufii competente in caz de incidente;

Péstrarea secretului profesional §i confidentialitatea datelor beneficiarilor;

Prestatorul va péistra si completa toate documentele aferente serviciului de pazasi protectie,

inclusiv un registru de control completat zilnic.

« Prestatorul va emite lunar un raport de activitate, evidentiind modul de indeplinire a
atributiilor.

» Alte atribufii conform planului de pazi si regulamentului intern al beneficiarului.

Conditii de prestare a serviciilor:

* Sapuni la dispozitia beneficiarului, pe toata perioada derularii contractului persoane fizice
calificate, angajate de prestatorul de servicii pentru a indeplini rolul de agent de securitate in incinta
obiectivului beneficiarului

* Sa asigure activitatea de paza si a activitatilor obisnuite realizarii fondului obiectului de
activitate al beneficiarului, dupa orarul schimburilor convenit de parti si in conformitate cu
consemnul general si particular al postului.

* Saasigure echipamentul de lucru, dotarea tehnica a agentului de paza si sa obtina avizirile
acolo unde este necesar. Dotérile minime ale agentului (conform HG 301/2012):

Uniforma standardizat3 conform legii.

Ecuson de identificare vizibil.

Lantern# functional.

Telefon/statie pentru comunicare permanent,
» Echipamente de proteciie adecvate postului.

* Sa asigure executarea serviciilor si sa garanteze calitatea serviciilor de paza constand in
urmatoarele activitati desfasurate de fiecare agent de paza in baza atributiilor functiilor sale si
anume:

1. Prestarea serviciilor calificate de paza si protectie in scopul evitarii producerii tulburarii
ordinii si linistii In incinta obiectivului prin fapte cum ar fi: acte de violenta impotriva personalului
angajat al beneficiarului sau al beneficiarilor obiectului de activitate al acestuia, ori a integritatii
spatiului si a bunurilor aflate in spatiul supravegheat.

2. S# intervind atunci cind sesizeazi c# persoane asistate incearcd si piriseascd incinta
centrului, respectiv va stopa aceasti actiune §i va anunta de indat# personalul cabinetului medical.

3. 8& colaboreze cu personalul angajat al beneficiarului, prin alertarea persoanelor desemnate
cu privire la orice nereguli constatate, la numérul de telefon afigat in incinta postului de pazi.

4. Limitarea accesului in perimetrul delimitat, a persoanelor aflate in stare de ebrietate si/sau
alte substante psihotrope.

5. In cazurile de forta majora (incendiu, inundatie, cutremur sau alte calamitati) agentii de
securitate prin atitudinea lor, vor actiona pentru prevenirea fenomenului de penica si vor preveni
sustragerea de bunuri materiale din patrimoniul beneficiarului. In astfel de cazuri atributiile
principale vor fi: acordarea primului ajutor eventualelor victime si degajarea rapida a spatiului
asigurat prin evacuarea persoanelor in spatii in care se afla in afara pericolului.



6. 34 sesizeze imediat conducerea unitatii beneficiare, in legatur cu persoanele care prin natura
faptelor lor, au s#vérsit fapte ilegale si s-au cauzat prejudicii materiale in spatiul asigurat prin
mésuri de pazi;

7. S& asigurare instruirea agentului de securitate in sensul exercitdrii atribufiilor specifice
postului incredintat, modului de actiune in diferite situatii.

8. Asigurarea pistrérii secretului profesional privitor la datele legate de activitatea unitatii
beneficiare.

9. Agentul de securitate trebuie sa respecte conditiile de munci si disciplini impuse de unitatea
beneficiari, in limitele prevederilor legale in vigoare.

Cerinte obligatorii pentru prestator:

Prestatorul trebuie s depuni, in copie lizibild §i cu menfiunea ,conform cu originalul®,
urmétoarele documente:

o Certificat de inregistrare ONRC

» Licents de functionare emisi de Inspectoratul General al Polifiei Roméne

o Certificat de calificare §i atestare profesionald a personalului de pazi conform Legii
333/2003;

« Planul de paz¥ propriu si procedurile de interventie, adaptate la obiectiv;

» Lista personalului care va executa serviciile si calificirile acestora.

Indicatori de performanti;

* Timp maxim de reactie la incident: 5 minute.

* Completarea registrului de evenimente: zilnic, obligatoriu.

* Raport lunar transmis péni la data de 10 a fiecérei luni pentru luna precedents,
* Prezent#l continui la post fir#l perioade neacoperite.

Cerinte privind confidentialitatea:

* Prestatorul respectd GDPR §i legislatia privind prelucrarea datelor persoanelor vulnerabile,
* Este interzis# divulgarea oriciror date ptrivind beneficiarii, personalul sau incidentele.

» Comunicarea incidentelor se face exclusiv citre persoanele desemnate de beneficiar.

Se va asigura paza obiectivului conform programului: de luni pan# duminicd 24 ore/24 conform
tabelului de mai jos:



Tabel estimare ore pazii CRSS Barbara Stamm Pistriveni pentru anul 2026

Luna Nr.zile | Numér ore
lanuarie 31 744
Februarie | 28 672
Martie 31 744
Aprilie 30 720 |
Mai 31 | 744
lunie 30 720
lulie | 31 744
 August 31 744 |
Septembrie | 30 720 |
| Octombrie 31 744
_Noiembrie 30 720
Decembrie 31 744
TOTAL 365 | 8760
fntocmit,
Administrator,

Rusu Liliana M/
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